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Johdanto

Kiitos, kun valitsit Alcatel-Lucent-puhelimen.

Alcatel-Lucent-puhelin on ergonominen ja tehokas yhteydenpitovaline.

Tassa asiakirjassa kuvataan seuraavien puhelinten tarjoamia palveluja:
e Alcatel-Lucent 8068 Bluetooth® Premium Deskphone (8068 BT)

Alcatel-Lucent 8068 Premium Deskphone

Alcatel-Lucent 8039 Premium Deskphone

Alcatel-Lucent 8038 Premium Deskphone

Alcatel-Lucent 8029 Premium Deskphone

Alcatel-Lucent 8028 Premium Deskphone

Puhelimessa nakyvat otsikot ja kuvakkeet riippuvat puhelimen tyypista.
Jotkut toiminnot ovat riippuvaisia puhelimen tyypista.

8068 BT | 8068 | 8039 | 8038 | 8029

8028
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IP-puhelin

Digitaalinen puhelin + +

AN

Varinaytto

A
A
A

Mustavalkonaytto

N

Bluetooth®-puhelin

Bluetooth®-kuuloke

Kaksiporttinen Gigabit Ethernet -vaihde, jossa Power
Over Ethernet -tuki

10 nappaimen Premium Add-on -moduulit

40 nappaimen Premium Add-on -moduulit

AN AR A

AN A

14 nappaimen Premium Smart display -moduulit

Nayton kontrastin saato

AN
AN A
AN

A
AN

Kayttajan paate / Valvojan paate

AN A

Tassa asiakirjassa esitetyt tunnisteet ja kuvakkeet eivat ole sopimuksellisesti sitovia, ja ne voivat

muuttua ilman erillista ilmoitusta.
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1 Tutustu puhelimeesi

1.1 8068 Bluetooth® / 8068 Premium Deskphone

Bluetooth®-puhelin Merkkivalo
kitevain e  Vilkkuva sininen: tuleva puhelu Uusi puhelu tullut

yhteydenpitoon . e  Vilkkuva oranssi: halytys

Johdollinen puhelin
on myos saatavana

ja voi korvata - N
Bluetooth®- e  Vdrinaytto
puhelimen e 10 varattua toimintonappainta
\ J

Navigointi
3,5 mm L
kuulokeliitanta
Pysyvat toiminnenappdimet:
puhelimen paatoimintojen
Kirjainnappaimisto pikandppdimet

Saadettava, tukeva teline

Kaiutin

1.2 8038/8039 Premium Deskphone

Merkkivalo
e  Vilkkuva sininen: tuleva puhelu Uusi puhelu tullut
e Vilkkuva oranssi: halytys

Puhelin ,

e  Mustavalkondytto
o 10 varattua toimintondppainta

Vs

Navigointi
3,5mm —> g

kuulokeliitanta

Pysyvat toiminnenappdimet:
puhelimen paatoimintojen
S pikanabopaimet

Kirjainnappdimisto _____,

Saadettava, tukeva teline

Kaiutin
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1.3 8028/8029 Premium Deskphone

Merkkivalo
e Vilkkuva sininen: tuleva puhelu Uusi puhelu tullut
e  Vilkkuva oranssi: halytys

4 N
Puhelin —» e  Mustavalkoniytto
o 6 varattua toimintonappdinta
functions keys
- J
4 7\
4 ohjelmoitavaa nappainta, joissa on
LED ja paperietiketti
. J
3,5 mm s .. 3
kuulokeliitanta Navigointi
Kirjainnappaimisto Pysyvat toiminnenappaimet:
puhelimen paatoimintojen
pikanappdimet
J
Kaiutin - .
Saadettava, tukeva teline
1.4 Liitannat
Liitinten kuvaus

8029 / 8039 8068 / 8038 / 8028
TR e

| Lisamoduulin liitin (SATA-tyyppinen). @ 1 RJ 11 -liitanta ulkoiselle halyttajalle

1 RJ 11 -liitinti ulkoiselle halyttijalle | Lisaimoduulin liitin (SATA-tyyppinen).
= 1 RJ 9 -liitanta alfanumeeriselle = 1 RJ 9 -liitanta alfanumeeriselle
nappaimistolle nappaimistolle
1 RJ9-liitanta langallista kuuloketta . Yksi 10/100/1000 Gigabit Ethernet -liitanta
varten T (PC)

Yksi 10/100/1000 Gigabit Ethernet -liitanta
(LAN)

@] Yksi virtajohto ulkoista adapteria varten

j 1 RJ9-liitanta langallista kuuloketta varten
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Johdon reitti linjan liitantaan (8029/8039 Premium Deskphone)
Varmista, etta johto on sijoitettu oikein sita tarkoitusta varten olevaan kohtaan:

1.5 Aloitusnaytto

Naista nakymista voi kayttaa puhelimen toimintoja. Oletusnakymassa on kolme sivua, joita voi selata
painamalla nakyman ylareunan valilehtia. Valittu sivu on korostettuna.

o Valikko
o Henk
o Info

Mon 13 Jan 2014

Mon 1= Jan 2014 15:E7

|

ettings Rediallist = =orrings Redial List 1=/014/14  15:00

pers.cu| info h'ﬁ}'
1 Appointment Lock =  pppointment Lock) '—m_l L

Settings [l RedialL=t

- Message Forward [Me==age Forward
- Pick up | Operator = Fick up Operator]  FpRointmt | Lock
8068 8038/8039 8028/8029
e Val.

Sisaltaa kaikki toiminnot ja sovellukset, jotka ovat kaytettavissa kyseisen toiminnon tai
sovelluksen painikkeella Taman sivun valikkojen avulla voi esimerkiksi muokata soittoaanen,
nayton kontrastin ja viestipalvelun asetuksia, ohjelmoida muistutussoiton, poistaa puhelimen
kaytosta, maarittaa nayton aloitussivun ja kayttaa puhelimen toimintoja, kuten kymmenen
viimeksi valitun numeron uudelleenvalintaa.

¢ Oma
Sisaltaa tiedot ohjelmoitavista linja- ja pikavalintanappaimista.
e Info

Sisaltaa tietoja puhelimesta ja toimintojen tiloista, esimerkiksi nimen, puhelinnumeron,
viestien maaran, kutsunsiirron tilan ja muistutuksen sovitusta puhelusta.

o @¢/ W Kutsunsiirto: Tahan kuvakkeeseen liitettya nappainta painamalla voit ohjelmoida
kutsunsiirtotoiminnon tai muokata sita.
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1.6 Navigointi

OK-nappadin:

Vahvistaa ohjelmoinnin tai muokkauksen aikana tehdyt valinnat.

Vaakatason navigaattorinappadin:

Kaytetaan siirryttaessa sivulta toiselle seka nayttamaan tietoja nykyisista puheluista
(puhelu kaynnissa, puhelut pidossa, saapuva puhelu).

Pystytason navigaattorindppadin:

Sivun sisallon selaaminen

Takaisin/Lopeta-painike

Voit palata aiempaan vaiheeseen painamalla tata painiketta.

Voit palata kotisivulle painamalla tata painiketta (pitka painallus).

1.7 Tilakuvakkeet / Puheluikonit:

Nayton ylareunan palkissa nakyvat kuvakkeet antavat tietoa tietyista puhelimen asetuksista tai
puhelun tilasta.

& D

|

(%)

Y B

Kuuloke kytketty

Paate poissa kaytosta
Sovittu puhelu ohjelmoitu
Tuleva puhelu -kuvake
Puhelu kaynnissa -kuvake

Puhelun pito -kuvake

10
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1.8 Pysyvat ominaisuuspainikkeet

Ne ovat aivan kaiuttimen ylapuolella

B 8080 6

D6 B

Mykistys- ja automaattivastaus-painike.

Puhelun aikana voit estaa keskustelukumppania kuulemasta sinua. Kun et ole puhelussa, voit
vaihtaa puhelimen automaattivastaustilaan. Puhelun tullessa puhelin vastaa automaattisesti ja
siirryt suoraan handsfree-tilaan. Kun toiminto on aktivoituna, painike on sininen

Aidnenvoimakkuuden lasku Vahenna kontrastia

Aidnenvoimakkuuden nosto Lisaa kontrastia

Painamalla tata nappainta voidaan vastata saapuvaan puheluun handsfree-tilassa (nappain on
sininen). Kun puhelu on kaynnissa, nappainta painamalla voi siirtya handsfree-tilasta
kayttamaan kuulokkeita tai puhelinta.

Ohjelmoitavat painikkeet (F1- ja F2-painikkeet).Merkkivalon syttyminen osoittaa nappaimeen
liitetyn toiminnon olevan kaytossa. Naihin painikkeisiin voidaan liittaa palvelu tai suora
puhelu.

Uudelleensoittopainike: ‘Uudelleensoitto’-toiminnon kaytto.
Viimeksi valitun numeron uudelleenvalitseminen (lyhyt painallus)
Kymmeneen viimeksi valittuun numeroon soittaminen (pitka painallus)

Tietonappain: Tuo nayttoon tietoa valikkosivun toiminnoista ja Omat asetukset -sivun
nappainten ohjelmoimisesta.

Viestipalvelunappainta painamalla paaset kayttamaan eri viestipalveluita
Painikkeeseen tulee valo, kun olet saanut uuden aaniviestin, tekstiviestin tai
takaisinsoittopyynnon.

11
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1.9 Kirjainnappaimisto

Puhelimen mukana seuraa alfanumeerinen nappaimisto
maan ja kielen mukaan:

e Maakohtaiset versiot:
o AZERTY
o QWERTZ
o QWERTY (international)
o QWERTY (nordic)

Kayta nappaimistoa antaaksesi kontaktien nimia
puhelimen asetuksia tehtaessa. Suora yhteys valintanappaimistoon, kun kontaktin nimi annetaan
nappaimistolla.

Alla on luettelo toimintopainikkeista, joilla voit kayttaa kaikkia symboleja

Kursorin siirtopainikkeet (vasen, oikea, ylos ja alas). Kaytetaan siirtymiseen ruutuja
muokatessa. Paina Alt-painiketta paastaksesi vasemmalle ja ylos

Caps lock: teksti isoilla kirjaimilla.
Alt-nappain. Tiettyjen erikoismerkkien ja valimerkkien kaytto.

Enter-painike: muokatun tekstin vahvistus.

Backspace-painike: yhden kirjaimen poisto muokkausruudussa.

0 00080

12



1.10 Lisamoduuli

Vilkkuva sininen: tuleva puhelu

Asennus
10 nappaimen Premium Add-on -moduulit

L

Poista puhelimen takana oleva suojakotelo

liita lisaosa oikein kyseiseen osaan

Liita mukana seurannut johto puhelimen takana olevaan liitantaan
Kiinnita lisamoduuli paikalleen mukana seuranneella ruuvilla

N w N -

Premium Add-on 40 keys / Premium Smart Display 14 keys:

1. Liita mukana seurannut johto puhelimen takana olevaan liitantaan

2. Kiinnita haluttaessa jalustat (puhelimen ja lisamoduulin) paikalleen mukana seuranneella
klipsilla

13
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1.11 Puhelunhallintanaytto

Tuleva puhelu -kuvake Puhelu meneilldan ,Puhelu pidossa, ... ]

Mon 13 Jan 2014

ﬁ (1 @ﬂn 1= Jan 2013 18: 11 ;
I-{{f |
NOED_2 Pascal

HOED Pascol

v

Saapuva puhelu ja

NOEB Pascal keskustelujen
N¢ is calling Id esittelyruutu MDEE Fﬂ_ﬁ[ﬂl d
I= calling
oConference Transfer ul r
8068 W W 8038
[ Mukautuvat ndppaimet: eri toimintoja puhelun tilasta riippuen ]

e Kukin puhelu on omalla valilehdellaan, joka on merkitty puhelun tilan
ilmaisevalla kuvakkeella (meneillaan, pidossa, saapuva). Voit tarkastella
saapuvan tai pidossa olavan puhelun tietoja puhelun aikana kayttamalla
vaakasuuntaisia navigaationappaimia.

e Kaikki toiminnot ovat kaytettavissa, kun puhelu nakyy naytolla. Paina Yl0os-
ja Alas-nuolia siirtyaksesi sivulla ylos tai alas. Kaytettavissa olevat
toiminnot, kuten siirto tai neuvottelu, maaraytyvat puhelun tilan mukaan.
Kutsunsiirto ei esimerkiksi ole kaytettavissa meneillaan tai pidossa olevan
puhelun ja saapuvan puhelun valilla.

G ¢ Voit puhelun aikana siirtya taman nappaimen avulla puhelunaytosta
sovellusnayttoon, jolloin voit esimerkiksi etsia tarvitsemasi numeron tai
ohjelmoida muistutussoiton.

Voit myos kayttaa Oma-sivua puheluiden hallintaan.

Siirry Oma-sivulle painamalla puhelun aikana Paluu- ja lopetusnappainta. Odottaville ja meneillaan
oleville puheluille on osoitettu omat linjanappaimensa. Voit siirtya haluamaasi puheluun
valitsemalla sille osoitetun nappaimen.

14
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1.12 My IC Phone Bluetooth® Wireless -puhelin

Jos Bluetooth®-puhelin on telineessaan, puhelun voi aloittaa ja lopettaa varattu/vapaana-painiketta

Vastaus-/lopetusnappéin: tilla ndppaimella
voit vastata puheluun tai lopettaa puhelun.

€3 Bluetooth’

Merkkivalo

0 Aanenvoimakkuus-

/mykistysndppain:
Voit muuttaa luurin
danenvoimakkuutta
painamalla tata
nappainta lyhyesti

monta kertaa (kolme

eri tasoa).

Pitka painallus aktivoi

mykistystilan tai

\

kytkee sen pois péélté/

Akun sijainti

N

painamatta. Riittaa, kun otat Bluetooth®-luurin telineesta tai asetat sen telineeseen.

Merkkivalo
Ei pala: toimii normaalisti

Vilkkuu vihreana: yhteydessa

Tasainen vihrea valo: luuri on latauksessa

Vilkkuva oranssi valo: akun lataus on vahainen, tai luuri on kuuluvuusalueen ulkopuolella
Tasainen oranssi valo: vajaatoiminta

Bluetooth®-puhelimen akun asentaminen tai vaihtaminen

N

—
—
~

Nosta akkulokeron kansi

)

Veda akun pidike ulos

Akku latautuu Bluetooth®-luurin ollessa tukiasemassa.
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2 Puhelimen kaytto

2.1 Puhelun soittaminen
Kayta yhta seuraavista:

e Valitse suoraan numero, johon soitat
e Nosta luuri » Anna kohteen numero

o a Paina Bluetooth®-laitteen linja varattu/vapaa-painiketta (IP Touch Bluetooth® Wireless -
luuri) » Anna kohteen numero

o Kadet vapaana (“hands-free“) » Anna kohteen numero
e Ohjelmoitu linjanappain
e Soita nimen mukaan (anna kontaktin nimen ensimmaiset kirjaimet kirjainnappaimistolla)

/\ 0 .o . .
. Valitse viimeksi soitettu numero uudelleen

Soita ulkoinen puhelu valitsemalla ulkolinjan koodi ennen yhteyshenkilon numeron valintaa

Jarjestelmanvalvoja voi rajoittaa ulkoisen puhelun kestoa. Talloin puhelin antaa aanimerkin ja/tai
nayttaa sanoman naytossa 20 sekuntia ennen yhteyden katkeamista.

Jos puheluun ei vastata:
Kayta yhta seuraavista:

e Vastaa.:Pikapuhelinyhteyden avaaminen
e xTak.soitto:Takaisinsoittopyynto varattuun puhelimeen
e Teksti:Tekstiviestin jatto

2.2 Puhelun vastaanottaminen
Kayta yhta seuraavista:

e Nosta luuri

o u Paina Bluetooth®-laitteen linja varattu/vapaa-painiketta (IP Touch Bluetooth® Wireless -
luuri)

o Kadet vapaana (“hands-free“)

o (& Paina saapuvan puhelun kuvakkeen viereista painiketta

16
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2.3 Soittaminen handsfree-tilassa

Paate on lepotilassa:
o Lyhyt painallus »»Kadet vapaana (”hands-free”)
o Puhelun lopettaminen

Puhelun aikana:
e Keskustelun aikana

. S e
. Lyhyt painallus »» Kadet vapaana (”hands-free”)

Voit nostaa luurin puhelun aikana keskeyttamatta puhelua.
2.4 Kaiuttimen kaytto puhelun aikana (luuri nostettuna) -Kaiutin
Keskustelun aikana

Kaiuttimen aktivointi »» »)> Nappaimen merkkivalo syttyy

. EBED i:nenvoimakkuuden saits (9 tasoa)

o Kaiuttimen poiskytkenta »)» »» Nappain ei ole enaa valaistu

Voit ottaa kadet vapaana -kuulokkeen kayttoon painamalla kaiutinnappainta lyhyesti (merkkivalo
syttyy ja palaa tasaisesti).

2.5 Yhteyshenkilolle soittaminen nimella (yrityksen luettelo)

¢ Nimen ensimmaisten kirjainten valinta
o Ehdottaa nimen ja puhelinnumeron seka jarjestysnumeron listalla

Jos vastaanottajan nimi on haluamasi

. ° Soita

Jos vastaanottajan nimi ei ole haluamasi:
Kayta yhta seuraavista:

Etunimi : Haun laajentaminen
Luettele : Nayta nimiluettelo
Valitse haettava nimi

Seuraavan nimen naytto (Oikea navigointi)
Edellisen nimen naytto (Vasen navigointi)
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2.6 Soittaminen ohjelmoitua pikavalintanappainta kayttaen

e Siirry Oma-sivulle
¢ Valitse haluttu vastaanottaja ohjelmoitujen pikavalintanappainten avulla
e Soita haluamallesi vastaanottajalle

2.7 Puhelun suodatus vastaajan kautta

Tama palvelu mahdollistaa puhepostilaatikkoosi ohjautuvien puhelujen suodatuksen. Silloin kun joku
henkilo on jattamassa viestia puhepostilaatikkoosi, voit siirtya puhumaan hanen kanssaan

Suodatuksen aktivointi
¢ Ohjelmoitu nappain aaniviestisuodatus
e Syota henkilokohtainen salasanasi
e Sama painike pysayttaaksesi seka kuuntelun etta suodatuksen

Puhelun vastaanottaminen
Kuulet, kun soittaja jattaa viestia

Kayta yhta seuraavista:

o Kadet vapaana (hands free) ottaaksesi puhelun
e Nosta luuri

o Pysayttaaksesi vain kuuntelun

2.8 Uudelleensoitto

Viimeksi valitun numeron toisto

A
o (lyhyt painallus) »» Viimeksi valitun numeron uudelleenvalitseminen

Kymmeneen viimeksi valittuun numeroon soittaminen
o (pitka painallus)

e Valitse soitettava numero viimeksi soitetuista numeroista

o tai 0 Kaynnista puhelu

Tata toimintoa voi kayttaa myos valikosta:

e Siirry Val.-sivulle
e LShtevSt puh.
e Valitse soitettava numero viimeksi soitetuista numeroista
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2.9 Automaattisen soitontoiston kaytto silloin, kun sisapuhelun
vastaanottajan linja on varattuna

e Alaliittyma varattu
e Tak.soitto »)» Takaisinsoiton hyvaksyminen nayttoon

® —

Automaattinen uudelleenvalinta ei ole kaytossa, jos keskustelukumppanisi paate on vapaa tai jos sinut
on asetettu odotustilaan hanen ollessaan varattu

2.10 Automaattisen takaisinsoiton peruutus

e Kun puhelimesi soi
e Tak.soitto »)» Ndytto ilmaisee, ettd puhelu on peruutettu

Takaisinsoittopyynnon peruutus on mahdollista vain, jos tavoittelemasi kontakti on vapauttanut linjan.

2.11 Valipuheluihin vastaaminen

Voit vastata puheluun nostamatta luuria. Kun puhelun vastataan, siirrytaan automaattisesti kadet
vapaana -tilaan. Soittajan tiedot nakyvat naytossa.

Kaynnistys -Pdate on lepotilassa:

. ») Vastaava ledi syttyy
Kun soittaja lopettaa puhelun, kaiutintila pysyy aktiivisena.
Poiskytkenta -Paate on lepotilassa:

. )») Vastaava ledi sammuu
2.12 DTMF-signaalien lahetys

Puhelun aikana on joskus tarpeellista lahettaa aanitaajuusmerkkeja, esimerkiksi silloin, kun kaytetaan
automaattivalittajaa tai puretaan viesteja muualla sijaitsevasta puhepostilaatikosta.

o Keskustelun aikana
e [Sh. DTMF
e Anna DTMF-koodi

Toiminne kytkeytyy automaattisesti pois paalta lopetettuasi puhelun.
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2.13 Mykistaminen (salaaminen)
Kuulet keskustelukumppanisi, mutta han ei kuule sinua:

Puhelimesta
o Keskustelun aikana

o Poista mikrofoni kaytosta »» Nappaimen merkkivalo syttyy

o Jatka keskustelua »» Nappain ei ole enaa valaistu

Bluetooth®-laitteesta
) Q Paina luurin aanenvoimakkuus-/mykistysnappainta (pitka painallus)
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3 Keskustelun aikana

3.1 Toisen puhelun soittaminen keskustelun aikana

Keskustelun aikana

Kayta yhta seuraavista:

Valitse suoraan numero, johon soitat.
Toisen vastaanottajan nimi.
Uusi puhelu y Toisen keskustelukumppanin numero

(pitka painallus) tai 0 / Val. / LShtevSt puh. / Valinta 10 viimeksi kaytetyn numeron
joukosta

O / Oma sivu / Ohjelmoitu linjanappain

) Ensimmainen puhelu menee pitoon

Peruuta toinen puhelusi

Kayta yhta seuraavista:

Laske kuuloke

Katkaisunappain (Jos handsfree-tilassa)

Puhelun nouto pidosta:
Kayta yhta seuraavista:

& Paina nappainta, jonka kohdalla on puhelu pidossa -kuvake

n Kadet vapaana (hands free) ottaaksesi puhelun
Nosta luuri

Puhelun aloitusnappain

Olet taas keskustelussa ensimmaisen keskustelukumppanisi kanssa

Jos toimit virheellisesti, laita luuri takaisin paikoilleen: puhelimesi soi, ja voit jatkaa puhelua
ensimmaisen soittajan kanssa
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3.2 Toiseen puheluun vastaaminen keskustelun aikana

e Toinen henkilo yrittaa soittaa sinulle keskustelun aikana. Soittajan nimi tai numero nakyy
muutaman sekunnin ajan

o Kayta jotakin seuraavista menetelmista vastataksesi nakyvaan puheluun

o Linjanappaimen ikoni vilkkuu, paina nappainta &
o Vastaa
¢ Ensimmainen puhelu menee pitoon

Peruuta toinen puhelusi
Kayta yhta seuraavista:

e Laske kuuloke

o Katkaisunappain (Jos handsfree-tilassa)

Puhelun nouto pidosta:
Kayta yhta seuraavista:

& Paina nappainta, jonka kohdalla on puhelu pidossa -kuvake

ﬂ Kadet vapaana (hands free) ottaaksesi puhelun
Nosta luuri

o Puhelun aloitusnappain

Olet taas keskustelussa ensimmaisen keskustelukumppanisi kanssa

Jos toimit virheellisesti, laita luuri takaisin paikoilleen: puhelimesi soi, ja voit jatkaa puhelua
ensimmaisen soittajan kanssa

3.3 Vuorottelu

Puhelu meneillaan, toinen puhelu pidossa.
Toiseen puheluun siirtyminen:

e Valitse pidossa oleva yhteyshenkilo ») Ensimmainen puhelu on pidossa

3.4 Puhelun yhdistaminen

Puhelun ohjaus toiseen numeroon:
e Keskustelun aikana

e Valikysely »» Ensimmainen puhelu menee pitoon

e Voit siirtaa puhelun valittomasti tai odottaa, etta yhteyshenkilo vastaa ennen kuin siirrat
puhelun

o Siirto

Kahden ulkoisen vastaanottajan valinen siirto on yleensa sallittu (riippuu maasta ja jarjestelman
ohjelmoinnista).
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3.5 Puhelun siirtaminen vastaajaan
Haluatte siirtaa keskustelukumppaninne kesken puhelun jonkin toisen henkilon aanipostilaatikkoon

e Puhepostiin
e Toisen keskustelukumppanin numero

3.6 Puhuminen kahden henkilon kanssa yhta aikaa (neuvottelu)

e Toinen puhelu pidossa
e ©nNeuvottelu y) Olet neuvottelussa

neuvottelu on kaynnissa)
e xNeuvottelu

Puhelun/neuvottelun paattaminen (Jos neuvottelu on kaynnissa)
Kayta yhta seuraavista:

. Lopeta

e Laske kuuloke

Jos haluat, ettaa keskustelukumppaneillesi jaa puheyhteys neuvottelun loputtua:
o xNeuvottelu

e Siirto
3.7 Puhelun asettaminen pitoon (pito)

Jos haluat asettaa keskustelun aikana puhelun pitoon ja noutaa sen myohemmin samalla puhelimella.

o Keskustelun aikana

e Pito ») Puhelu odottaa
Puhelun nouto pidosta:

e Valitse pidossa oleva puhelu

3.8 Ulkopuhelun sadilytys (“pysakointi“)
Odottavan puhelun jatkaminen:

e Keskustelun aikana
e SSilytS puh.

Jonossa olevien puheluiden seuranta
e Siirry Val.-sivulle
e Poiminta » Poistasdil.

Mikali pysakoitya puhelua ei ole palautettu maaratyn ajan kuluessa (1min30s oletusarvo), se siirtyy
valittajalle.
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3.9 Sisapuheluun liittyminen kolmantena puhujana

Vastaanottajan puhelin on varattu. Jos puhelin ei ole suojattu, voit liittya puhelinkeskusteluun, jos
sinulla on siihen oikeus:

e  ©Rinnankytk.
o Katkaise puhelu samalla nappaimella (xRinnankytk.)

Puhelun suojaaminen kolmannelta puhujalta:
¢ Paina muokattavaa nappainta

e Syota vastaanottajan numero

Suojaus lakkaa, kun luuri lasketaan paikoilleen.

3.10 Numeron lisaaminen muistiin
Numeron tallentaminen linjanappaimeen puhelun aikana:
Keskustelun aikana

e Tall.tilap.

¢ Valitse Oma-sivulla oleva linjanappain
e Anna keskustelukumppanin nimi

e Hyvaksyminen

3.11 Saada aanenvoimakkuutta

Kaiuttimen tai luurin aanenvoimakkuuden saataminen puhelun aikana:

o Keskustelun aikana

. a Saada aanenvoimakkuutta
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4 Meet me -neuvottelu

Toiminto “Meet me“ mahdollistaa neuvottelun, johon voi osallistua enintaan kuusi henkiloa:
puhelinneuvottelun “isanta“, jolla on oikeudet aloittaa neuvottelu, ja neuvotteluun osallistuvat
henkilot (enintaan viisi).

4.1 Meet me -puhelinneuvottelun aloittaminen

Jotta osanottajat voivat osallistua neuvotteluun, heidan kanssaan on sovittava etukateen tunnin
neuvottelusta ja heille on annettava sisaanpaasykoodi.

Kun jarjestelma kehottaa syottamaan koodin tai salasanan, voit yrittaa kolme kertaa ennen kuin
jarjestelma hylkaa pyyntosi.

¢ Nosta puhelin

o Syota “Meet me* -puhelinneuvottelun kayttoonottokoodi
e Syota puhelinnumerosi (sisainen)

e Syota henkilokohtainen salasanasi

e Syota puhelinneuvottelun sisaanpaasykoodi

Neuvotteluyhteys on luotu.

Kayttoonottokoodi: Jarjestelman valvoja maarittelee taman koodin jarjestelman konfiguroinnin
yhteydessa.

Meet me -puhelinneuvottelun kayttoonottonumero: neuvottelun jarjestaja kayttaa tata
numeroa, kun han haluaa aloittaa neuvottelun ulkopuolisesta padtteestd. Jarjestelman
valvojan on maariteltava numero etukateen.

Salasana: oletussalasanaa ei voi kayttaa. Siirry tarvittaessa kohtaan.

Kun neuvottelun jarjestaja sulkee puhelimen, kaikki neuvotteluyhteydet katkeavat.
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4.2 Meet me -puhelinneuvotteluun liittyminen

Kun neuvottelun jarjestaja on luonut neuvotteluyhteyden, neuvottelun osallistujat voivat liittya “Meet
me*“ -puhelinneuvotteluun (enintaan viisi osallistujaa).

¢ Nosta puhelin
o Syota “Meet me* -puhelinneuvottelun liittymiskoodi
e Syota puhelinneuvottelun sisaanpaasykoodi

Olet neuvottelussa

Liittymiskoodi Jarjestelman valvoja maarittelee taman koodin jarjestelman konfiguroinnin

yhteydessa.
Meet me -puhelinneuvottelun liittymisnumero: tdlla numerolla osallistujat voivat liittya
puhelinneuvotteluun ulkopuolisesta paatteesta.

Kun osallistuja liittyy puhelinneuvotteluun, kuuluu piippaus. Kun osallistuja poistuu
puhelinneuvottelusta, kuuluu kaksi piippausta.

Et voi liittya kokouspuheluun, jos osanottajia on jo mukana enimmaismaara.

Jos neuvottelun isanta ei ole viela kaynnistanyt neuvottelua, puhelusi asetetaan pitoon neuvottelun
kaynnistymiseen asti (enintaan viideksi minuutiksi).

Jos et voi liittya neuvotteluun siihen suoraan soittamalla, soita ensin sisaiselle kayttajalle tai
automaattiseen keskukseen Tama nappailee puolestasi neuvottelunumeron ja yhdistaa sitten puhelusi
(noin 10 sekuntia).
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5 Yleistoiminteet

5.1 Ohjattujen puheluiden aanimerkin vastaanotto
Toiselle paatteelle tarkoitetun puhelun aanimerkin havaitseminen:

e Muokattu nappain “Valvottujen linjanappainten halytysaani“
e Peruutus samalla nappaimella

5.2 Yleiskutsuun vastaaminen
valittajan poissa ollessa hanen puhelimeensa ohjatut ulkopuhelut soivat yleisesti. Vastaaminen:

e Siirry Val.-sivulle
e Poiminta » Yokello

5.3 Johtaja/assistentti-suodatus

Jarjestelmaan voidaan ohjelmoida poimintaryhmia “johtaja/sihteerit®, joiden avulla esimiehen
puhelut voidaan ohjata yhdelle tai usealle sihteerille.

Esimiehen tai sihteerin puhelimesta:
e Muokattu nappain “Suodatus“ »»Kutsut suodatetaan valitulle henkilolle (esim. sihteeri)

e Peruutus samalla nappaimella

Suodatus nakyy johtajan puhelimen naytossa ja ”suodatus”-nappaimessa.

5.4 Puhelun poiminta

Kuulet puhelimen soivan toisessa alaliittymassa, jossa siihen ei voida vastata. Jos sinulla on siihen
oikeus, voit vastata puheluun omasta puhelimestasi.

Jos soiva puhelin kuuluu samaan poimintaryhmaan kuin omasi:
e Ohjelmoitu nappain ryhmapuhelun poiminta

Jos soiva puhelin ei kuulu samaan poimintaryhmaan:
e Siirry Val.-sivulle
e Poiminta » Pddtelaite
e Anna soivan puhelimen numero

Jarjestelman ohjelmoinnilla jotkut puhelimet voidaan suojata poiminnalta.

puhelimessasi, ja voit vastata siihen:

e Muokattu nappain “Apuvalittaja”
e Puhelimesi soi samaan aikaan kuin vaihde
e Peruutus samalla nappaimella
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Jokainen puhelu valittuun puhelimeen:
Puhelimesi soi, kun vaihteeseen tulee puhelu

¢ Nosta puhelin

e Muokattu nappain “Apuvalittaja”

5.6 Muiden puhelimien kutsujen valvonta

Puhelu saman poimintaryhman puhelimesta:
Tietyt puhelimet voivat kuulua poimintaryhmaan, johon voit liittya valitsemalla kyseisen ryhman

numeron.

¢ Nosta puhelin
e Ryhman numero

Poimintaryhmasta irtautuminen valiaikaisesti: /Poimintaryhmaan palaaminen:
e Ohjelmoitu nappain ryhmasta poistuminen
e Anna ryhman numero

Puhelimen kuulumisella ryhmaan ei ole mitaan vaikutusta tuleviin sisa- tai ulkopuheluihin. Voit aina
soittaa ryhman tiettyyn puhelimeen kyseisen puhelimen omalla numerolla.

5.7 Puhelu sisaisen vastaanottajan kannettavaan puhelimeen
Vastaanottajan puhelin ei vastaa, ja hanella on kannettava puhelin:

e Ohjelmoitu nappain henkilohaku
e Naytto ilmoittaa puhelusi haun olevan meneillaan

Vastaanottaja voi vastata puheluun mista tahansa jarjestelman puhelimesta.

5.8 Hakuun vastaaminen
Voit vastata hakuun kayttamalla mita tahansa jarjestelman puhelinta.
Hakulaitteesi soi

e Ohjelmoitu nappain vastaus henkilohakuun
e Anna ryhman numero

5.9 Soita vastaanottajalle kaiuttimeen
Alaliittyma ei vastaa. Jos sinulla on siihen oikeus, voit vastata hanen puhelimeensa:

¢ Vastaanottaja ei vastaa
o Vastaa.

Muodostuu pikapuheluyhteys, jos vastaanottajalla on Reflexes-puhelin "hands-free” -toiminteella
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5.10 Tekstiviestin lahettaminen alaliittymaan

. E tai Viesti

o Ldh.tekstiVi
o Kayta yhta seuraavista:

o Valitse vastaanottajan numero
o Nimen ensimmaisten kirjainten valinta
e Valitse lahetettava viestityyppi (kiintea viesti, uusi viesti, jne.)

Ennalta maaritellyn viestin lahettaminen

e Vakioviesti

e Valitse lahetettava viesti

Anna soivan puhelimen numero Kieli

Huomautus: voit valita lahetettavan viestin kayttamalla sen numeroa vaihtoehdon valitsemiseksi:
Siirryviest

27 viestimahdollisuutta:

1 SOITA TAKAISIN 15 | TAPAAMINEN * * * (*)

2 SOITA HUOMENNA 16 | TAPAAMINEN * * * KLO **:** (*)
3 SOITA TAKAISIN KLO **:** (*) 17 | ULKONA

4 | SOITA ™ () 18 | LOPPUPAIVA VARATTUNA

5 Valittajalle soittaminen 19 | POISSA PALAAN KLO **:**

6 SOITA SIHTEERILLE 20 | POISSA PALUU * * * KLO **:** (*)
7 | SOITAN TAKAISIN KLO **:** (*) 21 LOMALLA PALUU * * * (*)

8 HENKILOHAKUUN 22 | ASIAKASKAYNTI

9 NOUDA FAX 23 | ASIAKASKAYNTI PALUU * * * (*)
10 | NOUDA POSTI 24 | HUONEESSA NRO * (*)

11 | PERU KUTSUNSIIRTO 25 | KOKOUS, ALA HAIRITSE

12 | VIERAS ODOTTAA 26 | LOUNAS

13 | VIERAITA VASTAANOTOSSA 27 | SAIRAANA

14 | TAPAAMINEN KLO **:** (*¥) (*) | Taydennetaan numeronappaimistolla

Uuden viestin lahettaminen

e Uusiviesti
e Kirjoita viesti
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5.11 Puheviestin kopion lahettaminen

Adni
e Anna salasana ») Nayta uusien ja vanhojen viestien maara
e Lueviesti
e Valitse kopioitava viesti

Ldhetdkopio
e Anna kohteen numero

Lahetd

Kun lahetat viestin kopion, voit myos tallentaa viestiin lisattavaksi kommentin.

e Nauhoita
e Viestin nauhoittaminen
e Pysaytd

5.12 Aaniviestin lihettdminen vastaanottajalle / jakelulistalle

Adni
¢ Anna salasana
e Ldhetd
¢ Vastaanottajan tai listan nhumero
tai

e Vastaanottajan tai listan nimi

Nauhoita
e Viestin nauhoittaminen
e Pysaytd

Ennen viestin lahettamista voit lisata kohteen, tallentaa uuden viestin tai toistaa tallennuksen.

5.13 Viestin lahetys ryhman kaiuttimiin
Voit kuuluttaa oman kuulutusryhmasi puhelimista:

e Varattu
e Kuulutusryhman numero ») Puhu, sinulla on 20 sekuntia aikaa

. tai Lopeta

Ainoastaan valmiustilassa olevat ja kaiuttimella varustetut Reflexes-toiminnepuhelimet kuulevat
viestin.
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6 Pida yhteytta

6.1 Kutsunsiirron valinta

Voit valita, minka tyyppiset puhelut noudattavat kutsunsiirtoasetusta: ulko-, sisa-, kaikki puhelut...

)

Ulk./sis. »)» Valitse ulko- tai sisapuhelu ))» Naytossa puhelutyypit
e Kaikkipuh. ¥» Tunnus ROOM STATUS
e Ulkoiset y» Ulkopuhelujen siirto
e Sisdiset ») Sisapuhelujen siirto

6.2 Puheluiden siirto toiseen numeroon (valiton siirto)

Numero voi olla koti- tai matkapuhelin, vastaaja tai sisainen alanumero (operaattori ym.).

. 9
e Heti
e Valitse numero )) Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

o —

Voit myos valita kohdenumeron, johon puhelu siirretaan kayttamalla uudelleenvalintatoimintoa tai
yksittaista luetteloa

Voit jatkaa soittamista. Sinulle voi soittaa vain siita puhelimesta, johon puhelusi on siirretty.

6.3 Siirra puhelut puhepostilaatikkoosi
o)

[ )
e Heti»Pposti ») Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

.
6.4 Kun palaat takaisin, kuuntele puhepostilaatikkoosi saapuneet viestit

Merkkivalo ilmoittaa saapuneesta viestista

Adni
e Anna salasana »» Nayta uusien ja vanhojen viestien maara
e Lueviesti
¢ Valitse haluamasi viesti ) Lahettajan nimi, paivays, aika ja viestiluokka
e Kuuntele ») Kuuntele viesti
e Tyhjennd »)» Poista viesti
e Soita ») Soita viestin lahettajalle
e [Ldhetakopio y) Kopioi viesti
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6.5 Henkilokohtaisen avustajan aktivointi tai peruutus

Siirry Val.-sivulle
Asetukset » Tav.Palv.
Kaytossd tai Eikdytossd y) Ota avustajatoiminto kayttoon tai poista kaytosta

6.6 Henkilokohtainen avustaja: olet tavoitettavissa yhdesta ainoasta
numerosta

Siirry Val.-sivulle

Asetukset » Tav.Palv. )y Valikko

Voit sitten valita minne puhelut siirretaan:

e Alanumero ») Valitse kollegan, assistentin tai jonkun muun numero
e Ulkoinennro »» Valitse ulkopuolinen numero

e Matkapuhnro ») Valitse matka- tai DECT-puhelimesi numero

e Vdlittdja »» Kytke kutsunsiirto vaihteeseen paalle / pois

6.7 Kutsunsiirto henkilohakuun

Olet tavoitettavissa hakulaitteesta:

)

e Hhakuun )) Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

6.8 Kutsunsiirto toisesta puhelimesta (Follow-me)

Haluat puheluidesi seuraavan sinua:
Aktivoi toiminne puhelimesta, jonka aaressa olet.

)

e Followme
e Anna alanumero ») Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

Jos talle toiminnolle on ohjelmoitu painike, voit kayttaa toimintoa suoraan

¢ Paina muokattavaa nappainta
¢ Anna alanumero ») Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

6.9 Ryhmakutsujen siirto
Voit siirtaa kaikki kutsuryhmaan tulevat puhelut johonkin alaliittymaan:

e Ohjelmoitu nappain ryhmapuheluiden siirto
e Anna kohteen numero
o Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty
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6.10 Kaikkien siirtojen peruuttaminen

e O

e Peruksiirto

Kaikki siirrot voidaan peruuttaa myos ohjelmoimalla toisentyyppinen siirto.

6.11 Valinnaisen kutsunsiirron ja ryhmakutsujen siirron peruutus

e Vastaava siirtonappain (ryhmakutsu tai valinnainen)

6.12 Kutsunsiirto varattu-tapauksessa

Toinen henkilo voi vastaanottaa sinulle tulevat puhelut linjasi ollessa varattuna.

« O
e Kunvarattu
e Anna kohteen numero ») Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

6.13 Al3 hiiritse -toiminne

Voit suojata puhelimesi ajoittain kaikilta puheluilta.
« O
e AldHdiritse 3y Naytto ilmaisee, etta siirto on hyvaksytty

Soittajan nayttoon tulee viesti Ala hairitse.

6.14 Poissaoloviestin jattaminen

Voit jattaa puhelimeesi poissaoloviestin, joka nakyy sinulle soittavien alaliittymien puhelinten
naytossa.

« O

o Tekstivast.

e Valitse viestityyppi

Ennalta maaritellyn viestin lahettaminen
e Vakioviesti
e Valitse lahetettava viesti

Anna soivan puhelimen numero Kieli

Huomautus: voit valita lahetettavan viestin kayttamalla sen numeroa vaihtoehdon valitsemiseksi:
Siirryviest

27 viestimahdollisuutta:

1 | SOITA TAKAISIN 15 | TAPAAMINEN * * * (*)
2 | SOITA HUOMENNA 16 | TAPAAMINEN * * * KLO **:** (*)
3 | SOITA TAKAISIN KLO **:** (*) 17 | ULKONA
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4 | SOITA* (%) 18 | LOPPUPAIVA VARATTUNA

5 | valittajalle soittaminen 19 | POISSA PALAAN KLO **:**

6 | SOITA SIHTEERILLE 20 | POISSA PALUU * * * KLO **:** (*)
7 | SOITAN TAKAISIN KLO **:** (*) 21 | LOMALLA PALUU * * * (*)

8 HENKILOHAKUUN 22 | ASIAKASKAYNTI

9 NOUDA FAX 23 | ASIAKASKAYNTI PALUU * * * (*)
10 | NOUDA POSTI 24 | HUONEESSA NRO * (*)

11 | PERU KUTSUNSIIRTO 25 | KOKOUS, ALA HAIRITSE

12 | VIERAS ODOTTAA 26 | LOUNAS

13 | VIERAITA VASTAANOTOSSA 27 | SAIRAANA

14 | TAPAAMINEN KLO **:** (*) (*) | Taydennetaan numeronappaimistolla

Uuden viestin lahettaminen

e Uusiviesti
e Kirjoita viesti

6.15 Tekstiviestien lukeminen

Viestien merkkivalo ilmaisee saapuneet viestit.

E »» Saapuneiden viestien lukumaara

LuetekstiVi ¥»» Viesti nakyy ruudussa

Luelisad »» Viestin jatko ja viestin saapumisaika nakyy ruudussa
Pakollisen kuuloketilan ottaminen kayttoon / poisto kaytosta
¢ Valitse vasen-oikea-navigointi nahdaksesi edellinen ja seuraava viesti

e Tyhjennd ») Poista viesti
e Soita ») Soita viestin lahettajalle

e Ldh.tekstiVi ») Katso ’'Tekstiviestin ldhettdminen alaliittymddn’.

o Tall.tilap.

e ) Tallenna viestin lahettajan numero hakemistoon

o ») Viestipalvelusta poistuminen
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6.16 Saapuneesta viestista ilmoittaminen

Olet saanut aaniviestin, mutta et ole tyopisteessasi. Voit maarittaa puhelinpaatteesi lahettamaan
tiedon saapuneesta viestista toiseen paatteeseen.

e Siirry Val.-sivulle

e Asetukset » Ilmoitus

o Perakkaiset painallukset vaihtavat asetuksen tilaa

e PAALLA/POIS

e Valinta y» Perakkaiset painallukset vaihtavat asetuksen tilaa

Ajan muuttaminen
Voit muuttaa aikaa, jolloin ilmoituksen lahettaminen on kaytossa.

e Aikataulu
¢ Muokkaa kellonaikaa
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7/ Kustannukset

7.1 Kustannusten kohdistaminen projektille
Voit lisata lahteviin ulkopuheluihin projektikoodin kohdistaaksesi kustannukset asiakaskohtaisesti.

e Siirry Val.-sivulle

e Asetukset » Omat palvelut » VSlikysely » LisSpalvelut » Projektikoodi
e Asiakkaan projektikoodi

e Vastaanottajan numero

7.2 Ulkopuhelun hinta

e Siirry Val.-sivulle
o Asetukset ) Omat palvelut )y VSlikysely » Yksit.kesk. ja takaisinsoitto » Laskutustiedot

36



Alcatel-Lucent @

8 Puhelimen ohjelmointi

8.1 Puhepostilaatikon kayttoonotto

e Merkkivalo vilkkuu

¢ Anna salasanasi ja nimesi ohjeiden mukaisesti

Tarvitset henkilokohtaista salasanaasi puhepostilaatikkoon paasemiseen ja puhelimen lukitsemiseen.

Salasanassasi on 6 merkkia. Jarjestelma hylkaa heikon salasanan, jossa on 6 samaa merkkia (000000,
111111, jne.) tai perakkaisia numeroita (012345, 123456, jne.). Jarjestelman paivityksen jalkeen
salasanassa voi edelleen olla vain 4 merkkia. Tietoturvasyista suosittelemme 6 merkin salasanaa. Ota
yhteytta asentajaan, jos haluat lisatietoja.

8.2 Oman tervehdyksen luominen puhepostilaatikon

Voit korvata vakiotervehdyksen omalla henkilokohtaisella tervehdyksellasi

e Siirry Val.-sivulle

e Asetukset » Viestil.

¢ Voit kuunnella tervehdysta, muokata tervehdysta ja asettaa oletustervehdyksen (Kuuntele ,
Nauh.nimi , Perus)

¢ Voit korvata vakiotervehdyksen omalla henkilokohtaisella tervehdyksellasi (Henk.viesti)

¢ Voit milloin tahansa keskeyttaa tai jatkaa tallennusta tai lopettaa sen

8.3 Henkilokohtaisen salasanasi muuttaminen

e Siirry Val.-sivulle

e Asetukset ) Asetukset » Salasana
¢ Vanha koodi (6 numeroa)

e Uusi koodi (6 numeroa)

Niin kauan kuin puhepostilaatikkoasi ei ole otettu kayttoon, henkilokohtainen salasanasi on 1515.

Salasanassasi on 6 merkkia. Jarjestelma hylkaa heikon salasanan, jossa on 6 samaa merkkia (000000,
111111, jne.) tai perakkaisia numeroita (012345, 123456, jne.). Jarjestelman paivityksen jalkeen
salasanassa voi edelleen olla vain 4 merkkia. Tietoturvasyista suosittelemme 6 merkin salasanaa. Ota
yhteytta asentajaan, jos haluat lisatietoja.
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8.4 Soittoaanen asetusten muokkaaminen

e Siirry Val.-sivulle
e Asetukset » Puhelin ) Soittoddni

Valitse savel
o Sdvy
e Valitse haluamasi savel (16 savelta)

. O
. Loppu

e Taso

. ﬁ Valitse haluamasi aanenvoimakkuus: (10 tasoa)

. O
o Loppu

Ota aaneton tila kayttoon tai poista se kaytosta
e Adnetén
e PAALLA/POIS »» ota kdyttoon/poista kaytosta

. O
. Loppu

Aktivoi/poista kaytosta kokoustila (voimistuva soittoadani)
o Voimistuva

e PAALLA/POIS y) ota kayttoon/poista kaytosta
. O
. Loppu

Hillityn soittoaanen aktivointi ja poistaminen kaytosta
e Piippaus
e 3 Piippaus + Soittoddni
e PAALLA/POIS ») ota kdyttoon/poista kaytosta

. O
. Loppu

e Puhelimesi soi

. B Soiton voimakkuuden saato
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e Siirry Val.-sivulle

e Asetukset ) Puhelin YKontrasti

e Naytto tai Nappdimet »)» Saada nayton tai nappaimiston lisaosan nappainten kontrastia
painamalla vastaavia nappaimia useita kertoja perakkain

8.6 Aloitussivun valitseminen
Voit valita sivun, jonka paate nayttaa oletusarvoisesti.

e Asetukset » Asetukset » Kotisivu
e Valitse oletussivu

.
8.7 Kielen valinta

e Siirry Val.-sivulle
e Asetukset » Asetukset » Kieli
e Valitse kieli

.
8.8 Pikavalintanappainten ohjelmointi (Oma sivu)
Oman sivun nappaimet voidaan ohjelmoida.

e Siirry Omat asetukset -sivulle navigaattorinappaimen avulla

e Jos nappainta ei ole viela ohjelmoitu:
¢ Valitse ohjelmoitava nappain
¢ Anna nimi ja numero, jotka haluat liittaa nappaimeen

° o

e Jos nappain on jo ohjelmoitu:

[ ]
e Valitse ohjelmoitava nappain
e Anna nimi ja numero, jotka haluat liittaa nappaimeen

.
8.9 Suoravalintanappainten poisto (Oma sivu)

¢ Siirry Omat asetukset -sivulle navigaattorinappaimen avulla

Valitse poistettava painike
Tyhjennd

Y —
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8.10 Pikavalintanappainten ohjelmointi (Nappaimet F1 ja F2)

Paina ohjelmoitavaa nappainta F1 tai F2

Jos nappainta ei ole viela ohjelmoitu:

Valitse ohjelmoitava nappain

e Anna nimi ja numero, jotka haluat liittaa nappaimeen

o —

Jos nappain on jo ohjelmoitu:

[ ]
e Valitse ohjelmoitava nappain
¢ Anna nimi ja numero, jotka haluat liittaa nappaimeen

.

8.11 Suoravalintanappainten poisto (Nappaimet F1 ja F2)

Valitse poistettava painike
Tyhjennd

o o

8.12 Pikavalintanappainten ohjelmointi (8028/8029 Premium Deskphone)

Puhelimissa on nelja ohjelmoitavaa nappainta, joissa on led-valot ja paperietiketit.

Led-valon toiminta voi vaihdella jarjestelmaasetuksista riippuen. Jos tarvitset lisatietoja, ota yhteytta
asentajaan tai jarjestelmanhaltijaan.

e Jos nappainta ei ole viela ohjelmoitu:
o Valitse ohjelmoitava nappain
o Anna nimi ja numero, jotka haluat liittaa nappaimeen

° ° Vahvista nimi ja numero.

e Jos nappain on jo ohjelmoitu:

o Valitse ohjelmoitava nappain
o Anna nimi ja numero, jotka haluat liittaa nappaimeen

o ° Vahvista nimi ja numero.

8.13 Suoravalintanappainten poisto (8028/8029 Premium Deskphone)

[ )
e Valitse poistettava painike
e Tyhjennd
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8.14 Muistutussoiton asetus

Voit asettaa valiaikaisen muistutuksen (yksi 24 tunnin sisalla) tai pysyvan muistutuksen (joka paiva
samaan aikaan)

e Siirry Val.-sivulle

e Muist.soitto

e Anna tapaamisen aika

e Tilapdinen / Jatkuva ») Valitse tapaamisen tyyppi (valiaikainen tai pysyva)

Aloitussivulla nakyy kuvake Muistutussoitto asetettu.

Puhelimesi tekee muistutussoiton ohjelmoituun aikaan:
. O

Jos puhelimessasi on aktivoitu kutsunsiirto, muistutussoitto ei seuraa kutsujen mukana.

Muistutussoiton perumiseksi:
e Siirry Val.-sivulle
e Muistut.soit
e Tilapdinen / Jatkuva ») Valitse tapaamisen tyyppi (valiaikainen tai pysyva)
e Tyhjennd

.
Muistutussoitto asetettu -kuvake poistuu aloitussivulta.

8.15 Oman numeron selvittaminen

Puhelinpaatteesi numero nakyy Tieto-sivulla.
8.16 Paatteen ottaminen kayttoon / poistaminen kaytosta

Kuvake ilmaisee, etta puhelin on lukittuna.

e Siirry Val.-sivulle
e Lukitus
e Anna salasana ») Puhelin on nyt otettu kayttoon tai poistettu kaytosta

8.17 Kuulokeasetuksen muokkaaminen

Oletusarvoisesti puhelimen aaniliitantaa voi kayttaa kuulokkeen, hands-free-sarjan tai kaiuttimen
liittamiseen. Laajakaistakuulokkeet voidaan myos asentaa aanilaadun optimoimiseksi.

Siirry Val.-sivulle
Asetukset » Puhelin ) Liitettynd
Kuuloke / Kdadetvap. / Kaiutin ») Valitse liitantaan liitetty laitetyyppi

Y —
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8.18 Pakollisen kuuloketilan ottaminen kayttoon / poisto kaytosta

e Siirry Val.-sivulle
o Asetukset » Puhelin YKuulokepak.
e PAALLA/POISY» Pakollisen kuuloketilan ottaminen kayttoon / poisto kaytosta

8.19 Langattoman Bluetooth® Wireless Technology -luurin asentaminen

Bluetooth®-kuulokesarja on otettava kayttoon (pairing), ennen kuin sita voidaan kayttaa puhelimen
kanssa.

e Siirry Val.-sivulle

e Asetukset » Puhelin » Bluetooth » Lisddlaitt.

o u Pida luuri suljettuna ja paina pitkaan samanaikaisesti Bluetooth®-luurin molempia
nappaimia
) Kuulet kolmisavelisen merkkiaanen, ja vilkkuva merkkivalo on joko vihrea tai oranssi

) Etsitaan Bluetooth®-laitteita. Odota, etta havaitun laitteen tyyppi ja osoite tulee nakyviin

e Valitse haluttu laite
e [Lisdad »» Kolmen nuotin aanimerkki ilmoittaa, etta puhelin on asennettu oikein (LED-valo
vilkkuu vihreana tai oranssina akun lataustasosta riippuen)

Virheilmoitukset

Bluetooth®-puhelin antaa neljan Puhelin on vanhempaa sukupolvea kuin

piippauksen aanimerkin n Bluetooth®-puhelin
Puhelimessa nakyy virheilmoitus, etta Bluetooth®-puhelin on vanhempaa
puhelin ja Bluetooth®-puhelin eivat ole » sukupolvea kuin puhelin

yhteensopivia

8.20 Bluetooth® -luurin kaytto

Langattoman Bluetooth®-luurin ansiosta kayttaja voi vastata puheluihin ja puhua vapaasti kymmenen
metrin sateella paatteesta.
Puhelimessa on LED-merkkivalo ja kaksi painiketta.

Viestien merkkivalo
e Vilkkuva vihrea valo: normaali toiminta.

e Tasainen vihrea valo: luuri on latauksessa.
¢ Vilkkuva oranssi valo: akun lataus on vahainen, tai luuri on kuuluvuusalueen ulkopuolella.
e Tasainen oranssi valo: vajaatoiminta.
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Vastaus-/lopetusndppain ja aanenvoimakkuus-/mykistysnappain

. u Vastaus-/lopetusnappain: talla nappaimella voit vastata puheluun tai lopettaa puhelun.
. QAénenvoimakkuus-/mykistysn'aipp'aiin:
o Voit muuttaa luurin aanenvoimakkuutta painamalla tata nappainta lyhyesti monta kertaa
(kolme eri tasoa).
o Painamalla nappainta pitkaan voit mykistaa linjan niin, ettei keskustelukumppanisi kuule
aantasi.

Jos Bluetooth®-puhelin on telineessaan, puhelun voi aloittaa ja lopettaa varattu/vapaana-painiketta
painamatta. Riittaa, kun otat Bluetooth®-luurin telineesta tai asetat sen telineeseen.

8.21 Langattoman Bluetooth® Wireless Technology -kuulokesarjan
asentaminen

Monipiste-Bluetooth-kuulokkeet ovat saatavana Alcatel-Lucentilta.

Kuulokkeita voi kayttaa myos matkapuhelimen ja muiden viestintalaitteiden kanssa. Voit esimerkiksi
kayttaa kuulokkeita matkapuhelimen kanssa kun tulet toimistoon, jolloin kuulokkeet luovat
automaattisesti yhteyden myos toimistopuhelimeen.

Voit vastata puheluun Bluetooth-kuulokkeiden tai Bluetooth-toimistopuhelimen kautta.

Bluetooth®-kuulokesarja on otettava kayttoon (pairing), ennen kuin sita voidaan kayttaa puhelimen
kanssa. Taman jalkeen kuulokesarja on asetettava etsintatilaan.

e Siirry Val.-sivulle
e Asetukset » Puhelin » Bluetooth ) Lisddlaitt.

») Etsitaan Bluetooth®-laitteita. Odota, etta havaitun laitteen tyyppi ja osoite tulee nakyviin

e Valitse haluttu laite
o lisdd

o ° Vahvista valintasi
Anna kuulokesarjan PIN-koodi *

o @ )} Vahvistusviesti ja kuulokkeen kuvake nakyvat naytossa

*Lisatietoja on kuulokesarjan mukana toimitetussa ohjeessa.

8.22 Langattoman Bluetooth® Wireless Technology -kuulokesarjan
kayttaminen

Lisatietoja on kuulokesarjan mukana toimitetussa ohjeessa.
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8.23 Lisalaitteen poisto (kuulokkeiden, luurin jne.) Bluetooth® Wireless
Technology

e Siirry Val.-sivulle
e Asetukset ) Puhelin » Bluetooth y Omatlaitt.

») Liitettyjen laitteiden luettelo

e Valitse poistettava laite
e Poista laite

. °Vahv1’sta valintasi

»)> Nayttoon tulee viesti, jossa kerrotaan laitteen poiston onnistuneen

8.24 Yhteydenotto jarjestelmanvalvojaan
Tarvittaessa voit joutua ottamaan yhteytta jarjestelmanvalvojaan.

Ennen kuin otat yhteytta jarjestelmanvalvojaan, ota esille tarvittavat tiedot kuten puhelimesi
osanumero ja ohjelmistoversio.

Osanumero
Puhelimen osanumero on puhelimen jalustan alla.

Ohjelmistoversio
Ohjelmistoversio l6ytyy puhelimesta seuraavan hakupolun kautta:

e Jdrjest. » OhjVer
¢ Monipiste-Bluetooth-kuulokkeet ovat saatavana Alcatel-Lucentilta.
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9 ACD: Kayttajan paate / Valvojan paate

9.1 Kayttajan paate

Puhelinkeskuksen avulla puhelut voidaan valittaa parhaalla mahdollisella tavalla eri henkilGille heidan
ammattitaitonsa ja kaytettavyytensa mukaan.

e Valitse ACD-sovellus
e Sis.kirjaus

e Valitse kayttaja ja vahvista

Anna salasana tai hyvaksy seuraamalla nayton ohjeita

») ACD-sovelluksen aloitussivun naytto.

9.3 ACD-sovelluksen aloitussivu - Kayttajan paate

|

[ Kayttajan paatteen nimi ]
p
Kayttdjan
ACD paatteen
Kayttdjan paatteen kadytettavyystila
Umero }=; 135 A2 ] On <
1.00 2.00 3.00 4.02+ g
5 00 6.00 7.00 8 00 | Odotuslinjojen tila
Onduty C.Work | o
T.Absence Offduty
Logout Groups ¥
Password

4.02+ tarkoittaa: ryhmassa 4 on 2 odottavaa puhelua. Merkki “+“ ilmaisee, etta odotuslinjan koko

kayttoteho on kaytossa.
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9.4 Kayttajan paatteen nelja kaytettavyystilaa

Kayttajan tavoitettavuus riippuu maaritetysta kaytettavyystilasta. Tilavaihtoehtoja on nelja, ja
kayttaja voi muuttaa tilaa milloin tahansa. Tilavaihtoehdot ovat seuraavat:

e Kaytettaviss ) Kaytettavissa, kayttaja on valmis vastaanottamaan puheluita

o [Eikdytettdv y) Ei kaytettavissa, kayttaja on kirjautunut ulos ACD-sovelluksesta

e [Lisdtyo ») Varattuna tyOasioissa, kayttaja ei ota vastaan puheluita silla aikaa, kun han tekee
toiseen puheluun liittyvia toita

e Tilapp.olo y) Tilapaisesti poissa, kayttaja on tauolla eika vastaanota puheluita

Kayttaja voi muuttaa kaytettavyystilaa joko syottamalla tietyt koodit (kaikissa paatteissa), painamalla
paatteen toimintonappaimia tai kayttamalla tietokoneeseen asennettua sovellusapuohjelmaa “Agent
Assistant“ (jos se on asennettu)

9.5 Paatteen kaytettavyystilan muuttaminen - Kayttajan paate

Tilan muuttaminen koodeilla (kaikissa paatteissa)
Kaytettavyystilan muuttamiskoodit maaritetaan jarjestelman kokoonpanon maarityksen yhteydessa.

Pyyda tarvittavat koodit jarjestelman valvojalta.
e Syota sen kaytettavyystilan koodi, jonka haluat ottaa kayttoon

Tilan muuttaminen toimintonappaimilla
¢ Paina sen tilan toimintonappainta, jonka haluat aktivoida. Nayttoon tulee valittuun tilaan
liittyvia tietoja. Jos nayttoon tulee ilmoitus muuttamisen epaonnistumisesta, ota yhteytta
jarjestelman valvojaan.

9.6 Henkilokohtaisen salasanasi muuttaminen - Kayttajan paate

e Salasana
e Uusi koodi (6 numeroa)

9.7 Liittyminen toiseen ryhmaan / poistuminen ryhmasta - Kayttajan paate

e Ryhmat
e Paina sen ryhman nappainta, johon haluat liittya (1-8) (tyhja ruutu) ja/tai paina sen ryhman
nappainta, josta haluat poistua (valittu ruutu)

oooooo

e Uloskirjaus

9.9 Valvojan paate

e Valvoja voi kuunnella puhelinkeskuksen eri ryhmien (enintaan 8 ryhmaa) aanipostilaatikoihin
jatettyja viesteja Alcatel-Lucent 8/9 Premium Deskphone -paatteiden toimintonappainten
avulla.

Valvoja voi myos toimia jonkin toisen kayttajan sijaisena oman paatteensa avulla

46



Alcatel-Lucent @

9.10 Ryhmien aanipostilaatikoiden valvonta - Valvojan paate

Viestien kuuntelu:
Kun ryhman aanipostilaatikkoon on jatetty viesti, aaniviestista ilmoittava valvontanappaimen

merkkivalo vilkkuu.

e Paina valvontanappainta
¢ Noudata aaniopastuksen ohjeita

Vain yksi valvoja kerrallaan voi kuunnella aanipostilaatikon viesteja

Ryhmien danipostilaatikoiden valvontanappaimet ja niiden sijainti paatteissa:
¢ Oman sivun kaytto puhelinten valvontanappainten sijoituksen nayttamiseksi.
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10 Takuu ja lausekkeet

10.1 Turvallisuusohjeet

Laitteiston muutokset, joita vaatimustenmukaisuudesta vastaava osapuoli ei ole suoraan
hyvaksynyt, voivat mitatoida kayttajan oikeuden laitteen kayttoon.

Magneetit voivat vaikuttaa sydamentahdistinten ja kammiovarinanpoistajien toimintaan. Pida
magneettisia elementteja sisaltava puhelin turvallisella etaisyydella sydamentahdistimesta tai
kammiovarinanpoistajasta: vahintaan 4 cm.

Interferenssin riskin valttamiseksi sydamentahdistinta kayttavien on syyta pitaa langaton puhelin
riittavan kaukana laitteestaan (vahimmaisetaisyys 15 cm).

On suositeltavaa noudattaa standardinomaisia hyvaksyntamenettelyja ennen kuin laitetta
kaytetaan ihmisten terveyden kannalta kriittisilla alueilla (sairaaloissa...).

Puhelimessa on magneettisia osia, jotka voivat vetaa puoleensa teravia metalliesineita. Varmista

Jos uusi akku sijoitetaan paikalleen virheellisesti, tilanteeseen liittyy rajahdyksen vaara.
Laitteessa tulee kayttaa vain akkua viitteella 3GV28041AB (1.2V 1500 mAh). (Vain Bluetooth®-
puhelin).

Akun lataus (Vain Bluetooth®-puhelin): Akkua tulee ladata noin 16 tunnin ajan ennen ensimmaista
kayttoa.

Valta puhelinten (muiden kuin langattomien) kayttoa ukonilman aikana. Salamoinnista aiheutuu
pieni sahkoiskun vaara.

Ala kayta laitetta ymparistossa, jossa on rajahdysvaara.

Ala kayta puhelinta ISDN-liitdnnassd (Integrated Services Digital Network) tai tavallisessa PSTN-
liitannassa (Public Switched Telephone Network). Siita voi aiheutua puhelimelle vakavia vaurioita.

Ala paasta puhelinta yhteyteen veden kanssa.

Kayta puhelimen puhdistukseen pehmeaa ja kosteaa liinaa. Ala kayta liuotinaineita
(trikloorietyleeni, asetoni, jne.), jotka voivat vaurioittaa puhelimen muoviosia. Ala kayta
aerosolipohjaisia puhdistusaineita.

Tama tuote on tarkoitettu liitettavaksi PABX-jarjestelmaan LAN-verkon kautta se saa virtaa joko
Ethernet-portin (LAN) (IEEE802.3af:n mukainen minimiluokka 3), tai DC-tulon kautta hyvaksytylla
suoralla pistokkeella tai johdolla varustetulla virtalahteella, joka on hyvaksytty CSA/UL/IEC
60950-1:n mukaiseksi “LPS:ksi” (Limited Power Source), ja jonka nimellisjannite on 48 V dc ja
minimiteho 0,27 A.

Jos kaytossa on POE-liitanta, ala kayta ulkoista virtalahdetta.

PoE-laitteet (Power over Ethernet), joista saadaan tai jotka vastaanottavat virtaa, seka niiden
johdot on pidettava kokonaisuudessaan sisatiloissa.

RJ-45-liitinta ei kayteta puhelinlinjan liitantaan

8068 Premium Deskphone tarjoaa myos Bluetooth® Radio Interface -liittyman Bluetooth®-
puhelimelle ja muille Bluetooth®-laitteille - taajuusalue 2402-2480 MHz, sateilyteho TmW.
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10.2 Vaatimustenmukaisuus

Merkinta
C€E

Laite on radio- ja telepaatelaitteiden direktiivin 1999/5/EY seka direktiivin 2011/65/EY (ROHS)
valttamattomien vaatimusten mukainen.

Vaatimustenmukaisuusilmoitus on saatavana:

Alcatel-Lucent 3 avenue Octave Gréard 75007 Paris, France
ebg_global_supportcenter@Alcatel-Lucent.com.

USA ja Kanada

Tama laite tayttaa FCC:n saantojen osan 15 seka Industry Canadan standardin RSS-210 vaatimukset.
Toiminta edellyttaa seuraavien ehtojen tayttymista: (1) Laite ei saa aiheuttaa haitallisia hairioita ja
(2) laitteen on hyvaksyttava mahdolliset hairiot ei-toivottua toimintaa aiheuttavat hairiot mukaan
lukien.

Altistuminen radiotaajuussignaaleille.
Tama laite noudattaa FCC/IC:n ja Eurooppa-neuvoston sateilyaltistumista koskevia

rajoituksia. Taman laitteen RF-energian taso on erittain alhainen ja sen katsotaan
noudattavan vaatimuksia ilman SAR-arvon mittausta.

Kayttoohjeet

Puhelinta tulee kayttaa vain -5° C - +45° C lampotiloissa. Tama tuote on tarkoitettu kaytettavaksi vain
sisalla. Tama laite on yhteensopiva kuulolaitteiden kanssa (HAC).

Suojaus aanitarahdyksilta

Puhelimen suurin aanenpainetaso vastaa Euroopan, Yhdysvaltain ja Australian standardeja.

Johdollinen puhelin on my6s saatavana ja voi korvata Bluetooth®-puhelimen.

Yksityisyyden suoja
Viestinnan yksityisyytta ei voida taata kaytettaessa Bluetooth®-puhelinta tai Bluetooth®-lisalaitteita.

Havittaminen
E Laite on toimitettava sahkojatteiden kerayspisteeseen. Vialliset akut on toimitettava

kemiallisten jatteiden kerayspisteeseen.
|
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Asiaan liittyva dokumentaatio

Naista turvallisuusohjeista ja kayttoohjeista on saatavana muunkielisia versioita seuraavasta
osoitteesta:
http://enterprise.alcatel-lucent.com?product=All&page=Directory

Tassa asiakirjassa esitetyt tunnisteet ja kuvakkeet eivat ole sopimuksellisesti sitovia, ja ne voivat
muuttua ilman erillista ilmoitusta

Alcatel, Lucent, Alcatel-Lucent ja Alcatel-Lucent-logo ovat Alcatel-Lucentin tavaramerkkeja. Kaikki
muut tavaramerkit ovat taustayritystensa omaisuutta.Tassa esitetyt tiedot saattavat muuttua ilman
eri ilmoitusta. Alcatel-Lucent ei ole vastuussa tassa asiakirjassa mahdollisesti esiintyvista virheista.
Copyright © 2014 Alcatel-Lucent. Kaikki oikeudet pidatetaan
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